Café information Floorballcafé /,9"
Rydsbergshallen 2024 /25 M

Infor sasong planerar office (kansliet) en cafelista som gar ut till lagen. Lagens uppgift ar bemanna
cafét med foraldrar till spelare da man har hemma match i Rydsbergshallen.

Denna information riktar sej till dej som ska ”jobba” Caféet. Syftet med informationen &r att ge dej
en dverblick, hur vi driver vart lilla Café samt vad som forvantas av tjanstgorande lag. | en parm i
caféet finner du detaljerad information om ex, hur den stora kaffebryggaren fungerar, hur vi gor
toast, stora eller lilla korv varmeriet mm. Senaste version av dokumenten finner du pa
https://fbclerum.sportadmin.se/dokument.

Jag gor mitt basta for att du ska fa en bra arbetsmiljo och att du ska trivas i vart Café, for mej ar det
viktigt att vi har en bra dialog — sa tveka aldrig att kontakta mej om det &r nagot du undrar Gver!

Magnus L Cavlsson

Allmanna saker...

1. Ansvar

Séasongen 2024/25 har jag Magnus T Carlsson ansvar for allt som ror café, du nar mej pa mobilen
0761-85 92 28 nar som helst alternativt e-post magnust@fbclerum.se

2. Inkop

MagnusT ansvarar for alla inkop! Om du marker att ndgon vara haller pa att ta slut — skicka da ett
SMS till 0761-85 92 28 i god tid sa kan jag hinna komplettera dven under helgerna.

3. Utbud, sortiment, pris och kampanjer

Allt planeras av MagnusT, och det framgar i café parmen vad som galler just nu. Saknar du nagot,
eller har ett bra tips pa nagot vi borde ha i sortimentet? Ring eller SMS:a MagnusT

4. Hur kommer du in i Caféet? (guldbollen-nyckelring)

Forsta matchen pa morgonen sa 6ppnas café dorren av FBC ledare och nycklarna ska forvaras pa
uppmarkt plats i Café och sedan rullar det pa till stingningsdags.

5. NycKlar till omkladningsrum och domare

Omkladningsrum till gdstande lag ordnar vara ledare fér den aktuella matchen. Motstandarlag som har

fragor om detta — hanvisar du till FBC Ledaren fér matchen.
Domarrummet ligger i kdllaren, och anvands vid matcher dar domare ar tillsatt av forbundet, “"dom” vet om
detta och kommer att be dej om nyckel till rummet! Nyckeln hdnger pa en markt vagg krok i cafe
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6. NycKlar till stiadskrubb och hiss (guldbollen)

Sitter pa guldbollen. Stadskrubben hittar du vid trappen ned till kdllarplan — forsta dorren till hoger
(innan du gar ned i trappen). Glém inte att lasa efter dej.

7. Kassa apparat (forsiljningsstatistik)

Sasongen 2023 inforde vi en kassa apparat i syfte att fa battre kunskap om hur, och vad kunden
gillar. Vi anvander alltsa kassan enbart for att samla forsaljningsstatistik

8. Betalnings medel

Vi anvénder enbart SWISH for betalning i Caféet. Om kunden vill betala kontant sa forsoker du losa
det. Det finns en liten summa kontanter i kassa apparaten.

9. Digitalt medlemskort (Sportadmin)

Alla som betalt sin medlemsavgift far tillgang till ett digitalt medlemskort i sin mobil. N&r vi har
erbjudanden som riktar sej till vara ledare eller medlemmar sa ska personen alltid uppvisa sitt
digitala medlemskort.

10. Din planering

Antalet matcher i Rydsbergshallen &r den absolut basta grunden for din planering. Du googlar
enklast pa frasen ”dagens matcher innebandy” och kommer da till IBIS-information MATCHER
IDAG som du véljer:

- valj Véstsvenska IBF

- vélj datum — hamta lista

- under rubriken PLATS scrollar du dej fram till Rydsbergshallen som du klickar pa

- nu kommer du att se alla matcher som ska spelas i hallen, och du kan aterigen valja datum

Det &r valdigt praktiskt att se hur helgen ser ut, hur manga matcher fredag? Lérdag? Sondag? Om din
match ar nr 4 pa dagen, och det kommer matcher efter dej, ja da behover du inte tanka pa hur man
oppnar eller stanger caféet. Kanns det lite “pirrigt”? Gor da ett studiebesok och prata med nagon i
caféet.

11. Hembakat "det bista som finns”

Hemma laget ska alltid ta med nagot som &r hembakat, det & mycket uppskattat nar man kan kopa
en hembakad bulle, sockerkaka eller annat smaskigt...Det forekommer att man véljer att ga till ICA

istallet @)



12. Uppstart forsaljning
Borja med att orientera dej 6ver vad som finns i skapen, pa varje skaplucka sitter en
innehallsbeskrivning. Duka upp med varor pa serveringsdisken, brygg kaffe, forbered toast, starta
upp stora alt lilla korv vérmeriet, mm Prislistor ligger i caféet.

13. PantaMera karl, 4 st

Stall ut kérlen vl synligt vid laktare hoger och vanster sida, nar sista matchen ar spelas ska kérlen
stéllas in i Café

14. Stinga Café fredag-lordag

Diska, och handukstorka — stall tillbaka i skapen
Grov stdda laktaren, kontrollera alla omkladningsrum
Vi SLANGER aldrig varmkorv — Béttre att ge 50% i rabatt, som sista alternativ “ger du bort korven”

15. Stinga Café Sondag

Sondag ar den viktigaste stangnings dagen, pad mandag borjar skolverksamheten igen och det ar
viktigt att vi ”ldmnar” Rydsbergshallen snygg och ren

16. Infrysning Frysskapet

Finns det bakverk mm som behdver frysas in? Anvand ALLTID fryspasar med klamma, skriv pa
frysetikett aktuellt datum nér du frés in produkten! Etiketter och penna finns i koksmodulens lilla
lada.

17. Stinga och las Caféet

Kor ner aluminium jalusien mha styrknappen till vanster om handfatet — hall in knappen tills den
stannar automatiskt. Nyckeln (innebandybollen) l&mnar du till ledare som ska lagga tillbaka den i
nyckelskapet i Basement!

18. Lopande stadning "ordning och reda”

Att det ar rent och snyggt ar trevligt for alla. Du tar med jamna mellanrum en koll pa laktaren, plocka
upp skrép, kolla omkladningsrummen — ser allt bra ut? Toaletterna — finns det papper? Behdver
papperskorgarna tommas? Utanfor Rydsbergshallen finns stora sopkarl i vilka du témmer vara sopor.

19. Skadegorelse

Vid skadegorelse, hamnar vi alltid i diskussion om VEM och NAR skadan skett, s& det ar jattebra om
du ar uppmarksam, upptacker du skadegorelse ta garna ett kort med mobilen och skicka det till 0761-
859228 MagnusT, alternativt ring mej



20. FBC Lerum brevinkast (inomhus)
Direkt till hoger utanfor café i korridoren langst ned ser du dorren till Office, till vanster om dérren
sitter brevinkastet, bakom skylten OFFICE

21. Utbud sortiment i café

Kaffe, Te, Varm choklad OBOY

Kalla drycker
Varm korv med brod, Toast, Grillkorv med brod, Hamburgare, Billys Panpizza.
Godis och snacks Vad vi erbjuder just nu framgar i veckobrevet

22. Faktablad

I caféparmen finner du faktablad pa exempelvis:

- COFFEE QUEEN Kkaffebryggaren

- Stora korv varmeriet (manga matcher under helgen)
- Lilla korv varmeriet (nar vi har enstaka matcher)

- Hur fungerar kassa apparaten

- Klam grillen

- Rull korv grillen

- Hur vi tillreder toast

- Etc

TACK for att du staller upp och hjalper till i vart lilla Café, utan dej hade det inte blivit nagot
kaffe...

Magnus T Carlsson
FBC Lerum



